Expo Zaragoza 2008

DEL 14 DE JUNIO AL 14 DE SEPTIEMBRE DE 2008

INFORMACION PARA GRUPOS

Descuento del 10% sobre la tarifa de venta individual para todos aquellos grupos, a partir de 20
personas de pago, que deseen visitar conjuntamente el recinto Expo. Podran escoger fecha de la
visita, pero esta tendra que ser autorizada previamente por el departamento de grupos de Expo
Zaragoza 2008.

Para las entradas de 3 dias nos deberan indicar los 3 dias de visita. En la entrada Gnicamente
aparecera la primera fecha de validacion. La entrada de 3 dias es intransferible, por lo que debéis
pasar el listado de las personas que componen el grupo al confirmar el grupo.

Las entradas sélo seran validas para el dia indicado.

Proceso compra de entradas

1. Rellena el formulario a través del 902 30 2008 o solicitalo en grupos@expo2008.es.
Rellena todos los datos que se solicitan. El dia de la visita sera confirmada por el
Departamento de Grupos de Expo Zaragoza. Recuerda indicar la fecha de la visita y modo
de transporte.

2. Recibiras un correo indicando la forma de pago. Conserva el recibo como justificante de
pago.

3. Una vez confirmado el grupo y el pago, Expo posicionard, en la taquilla de grupo que te
hayan confirmado, las entradas solicitadas, el dia de la visita.

Llegada al recinto y recogida de entradas

1. Una vez que haya realizado el pago del 100 % de la reserva y sélo si su grupo tiene previsto
venir al recinto Expo en autocar, éste podra acceder a la estacion de autobuses de la Expo
situado en la Puerta de la Torre del Agua. Esta estacion de autobuses lGnicamente es para
la carga y descarga de los visitantes.

a. Elacceso a la Estacion de autobuses sita en el Recinto Expo, se realizara
preferentemente por la A-2 salida 321, tomando la direccién de Zaragoza. El
personal presente en los viales de acceso al recinto les indicara dénde tienen que
dirigirse.

b. El personal que opera la estacion les informara in situ sobre la operativa de carga
de pasajeros.

c. El horario de salida en las darsenas de parada del autocar se debera respetar.
Zona recogida Torre del Agua.

2. Eldiade la visita, a tl llegada a la hora estimada, el responsable autorizado de retirar las
entradas debera dirigirse a la taquilla de grupos, para recoger las entradas en la Puerta de
la Torre del Agua (estacion de Delicias SOLO si nos indicas que vienes en Tren). Retiraras
todas las entradas, incluidas Telecabina si las ha solicitado.

3. Elresponsable debera presentar la documentacion necesaria para poder retirar las
entradas del grupo (N° de compra y DNI), firmar la entrega y verificar el nimero de
entradas.

4. Mientras, el grupo debera esperarse en alguna zona cercana a los accesos para evitar colas
innecesarias.

Recomendaciones Importantes
e Imprescindible facilitarnos el nombre del responsable que acompane al grupo y su teléfono
de contacto, para poder avisarle en caso necesario. El responsable es el (inico que podra
retirar las entradas en taquillas.
¢ Informa a tu grupo del nombre que has indicado en la orden de compra, de esa manera no
habra problemas para que en la salida encuentre la darsena correspondiente.




Los menores de 12 anos han de acceder al recinto acompanado de 1 adulto.
Segln la normativa de acceso al recinto no se permite la entrada de comida ni bebida en el
interior de la Exposicion.

e Las entradas para Mayores de 65 anos, les recordamos que el descuento NO es por ser
JUBILADO o PENSIONISTA, es por rango de edad. Asi mismo, les informamos, que las
personas que intenten acceder al recinto con entradas de + 65 anos sin corresponderles, si
quieren acceder al recinto deberan comprar la entrada que les corresponda por su edad,
NO siendo reembolsada la otra entrada al no tratarse un error de Expo

Fecha visita en grupo

Podra visitar en grupos el dia que escojas siempre y cuando haya disponibilidad. La confirmacién de
la fecha la dara el departamento de grupos de Expo, que sera reservada realizado el pago por el
importe indicado en la carta de pago.

Actualmente se encuentran cerradas las siguientes fechas: 14, 15, 21y 28 de junio, 5, 19 de julioy
6, 13y 14 de septiembre.

Parking autocares

e Se ha habilitado un area de parking de autocares en Mercazaragoza. Precio por autocary
dia: 12 €. Esta area dispone de servicios de Bar y Restaurante. Es un recinto cerrado y
controlado, con transporte plblico en la puerta que, aunque no les deja en el recinto, los
acerca a la ciudad, bien al centro, bien a ¢/Valle de Broto donde podran tomar un bus
urbano de linea Expo.

e El estacionamiento se encuentra a 15 minutos (aproximadamente) del recinto Expo, en el
Poligono de la Cogullada.

e Como llegar al parking:

\ [EECINIO EKFI:O / Mercazaragoza

., 4 Bilbag W ol

Barcelona

Valencia

e Desde Recinto EXPO:
- Salir de la zona de darsenas hacia la Av. Ranillas, girar a la izquierda. Salir de Zaragoza
y tomar A-2/E-90, direccién LERIDA/HUESCA
- Tomar la salida 324, y continuar sobre la Z-30, y entrar en Zaragoza
- Pasar por la Carretera de la Cogullada, indicacion Mercazaragoza.



e Desde MADRID:
- Viniendo desde la A-2/AP-2/E-90, debera enlazar con la autopista Z-30 direccion Barcelona.
- Debera salir en el enlace con la carretera de Cogullada
- Continue por la carretera de Cogullada hasta llegar a la entrada de Mercazaragoza.
e Desde BARCELONA:
- Viniendo desde la A-2/AP-2/E-90, debera salir en el enlace con la carretera de Cogullada
- Continue por la carretera de Cogullada hasta llegar a la entrada de Mercazaragoza.
e Desde el aeropuerto:
- Salga por la carretera del aeropuerto N-125 direccién Zaragoza
- Salga a la autovia N-232 direccién Logrono
- Enlace con la A-2/AP-2/E-90 direccién Barcelona
-Alos 7.5 km, continte por la Z-30.
- Continue por la carretera de Cogullada hasta llegar a la entrada de Mercazaragoza.
e Desde cualquier otro punto:
- Busque las indicaciones que le lleven a la autopista Z-30 (direccién Zaragoza en todos los
casos). Para saber qué sentido debe tomar, dependera de su punto de origen, pero tenga en
cuenta que Mercazaragoza se encuentra al Noreste de la ciudad de Zaragoza.
- Una vez en la Z-30, encontrara ya indicaciones viales de la situacién de Mercazaragoza.

Telecabina

Los menores de 12 anos han de viajar acompanados de 1 adulto. Los menores de 5 anos han de
viajar con una entrada, gratuita, que solicitaran en taquillas del Telecabina.

El horario del Telecabina es el mismo que el del recinto Expo.

El Telecabina incluye un Seguro Obligatorio de Viaje (S.0.V.).

El billete del Telecabina permite la visita a la exposicion "El Mundo del Hielo" de Reinhold Messner
(hasta completar aforo).

Reentrada al recinto Expo

Toda aquella persona que salga del recinto y desee volver a entrar de nuevo en el mismo dia,
debera solicitar una reentrada. Este servicio estara a disposicion de los visitantes en todos los
Puntos de Informacién ubicados en las puertas de salida del recinto: Puerta Torre del Agua, Puerta
Pabellén Puente y Puerta del Ebro. El dispositivo de reentrada se entregara previa presentacion de
la entrada en vigor. Para acceder de nuevo al recinto sera imprescindible la presentacion de la
entrada y del dispositivo de reentrada. En caso de que el visitante no posea uno de los dos
elementos le sera denegado el acceso.

Visitas guiadas
No existe servicio de visitas guiadas en el recinto Expo.

Con la peticién del grupo se puede entregar gratuidades para el guia y el chofer.
De no solicitar las gratuidades en el momento de la compra no se entregaran.

Taquillas grupos
El horario de la taquilla de grupos de la Puerta Norte es de 9:00 a 21 horas, de L a D.

El horario de la taquilla de Delicias es de 8:30 a 15h (Gnicamente para aquellos autorizados)

El responsable del grupo sera el Unico que debera recoger las entradas con el localizador de la
compra y su DNI. El grupo debera esperarse en alguna zona cercana a los accesos para evitar colas
innecesarias.

Reservas en restaurantes del recinto Expo con mends de grupos
HUSA RESTAURACION

Contacto: David Rozas

Tel.: 93.263.45.24

drozas@husa.es

MILANO RISTORAZIONE

Contacto: Marco Bianchi

Tel. Italia: 003902/884-632-72
Marco.bianchi@milanoristorazione.it




Forma de pago

Reservas a partir del 14/junio/2008: deberan pagarse al 100% en el momento de la reserva.
Una vez realizado el pago del grupo se incurrird en un 100% de gastos de cancelacion.

El pago ha de ser efectivo minimo 4 dias antes de la visita.

Cambios de entradas

Una vez formalizado el pago no se aceptaran ni cambios ni devoluciones ni del importe ni del
namero de entradas.




